
1. 

ORGANIZACE SOUTĚŽE 

1.1 

Účelem tohoto dokumentu („Pravidla“) je stanovit závazné podmínky spotřebitelské 
soutěže „[Soutěž o poukaz do saun pro 2 osoby]“ („Soutěž“). 

1.2 

Pořadatelem Soutěže je společnost MONA&CO s.r.o., IČO: 249 22 234, se sídlem 
Lublaňská 667/42, 120 00 Praha 2 – Vinohrady, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 
Městským soudem v Praze („Pořadatel“). 

1.3 

Soutěž probíhá na sociálních sítí Facebook a Instagram („Sociální sítě“), resp. na 
profilech Pořadatele na Sociálních sítích, a to profilu „Mona&co - multifunkční centrum“ 
(na sociální síti Facebook) a profilu „monaco_Zamberk“ (na sociální síti 
Instagram)(„Profil“). 

1.4 

Úplné znění Podmínek a další informace o Soutěži jsou dostupné na webových 
stránkách Pořadatele https://www.mona-co.cz/ („Webová stránka“). 

2. 

ÚČAST V SOUTĚŽI 

2.1 

Soutěže se může zúčastnit každá osoba s doručovací adresou na území České republiky 
starší 18 let. K účasti v Soutěži se vyžaduje registrace účtu na některé Sociální síti (za 
účelem účasti v kole Soutěže na dané Sociální síti). 

2.2 

Soutěže se nemohou účastnit právnické osoby, zaměstnanci Pořadatele ani osob, které 
jsou dle pokynů Pořadatele zapojeny do organizace Soutěže a ani osoby těmto osobám 
blízké ve smyslu § 22 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.  

2.3 

Zapojením se do Soutěže soutěžící souhlasí s těmito Pravidly.  

3. 

MECHANISMUS SOUTĚŽE 



3.1 

Pořadatel zahájí Soutěž přidáním příspěvku ohlašujícím Soutěž na Profil na Sociální síti 
(„Příspěvek“); pro každou Sociální síť bude zveřejněn samostatný Příspěvek a na každé 
Sociální sítí probíhá Soutěž samostatně. 

3.2 

Příspěvek bude obsahovat konkrétnější pravidla daného kola Soutěže v rozsahu 
minimálně (i) soutěžního období (od kdy do kdy bude kolo Soutěže probíhat), (ii) 
soutěžního úkolu, (iii) výhry a dle nich počet vítězů a (iv) způsobu výběru vítěze. 

3.3 

Soutěž bude probíhat v kolech. Pořadatel garantuje konání alespoň jednoho kola 
Soutěže na obou Sociálních sítích. Dle svého uvážení může Pořadatel vyhlásit po 
uplynutí soutěžního období prvního kola Soutěže další kolo Soutěže na některé či obou 
Sociálních sítích. 

3.4 

Soutěžící může v každém kole Soutěže vyhrát pouze jednou. 

3.5 

Soutěžící se Soutěže zúčastní splněním soutěžního úkolu. Soutěžní úkol bude pro každé 
kolo uveden v Příspěvku. Soutěžní úkol bude zpravidla spočívat v (i) přidání komentáře k 
Příspěvku s odpovědí na soutěžní otázku, (ii) označení Příspěvku znakem „Líbí se mi“ / 
„Like“ a (iii) sledováním Profilu na Sociální sítí. 

3.6 

V případě, že komentář soutěžícího k Příspěvku bude mít povahu autorského díla ve 
smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, soutěžící svojí účastí v Soutěži 
potvrzuje, že je autorem komentáře a/nebo má k němu veškerá potřebná autorská práva 
a tímto uděluje Pořadateli oprávnění k výkonu práva takové dílo užít, a to v původní nebo 
změněné podobě (tj. uděluje Pořadateli k příspěvku bezplatnou a časově a územně a 
množstevně neomezenou licenci), a to zveřejněním na profilu Pořadatele na Sociálních 
sítích a zveřejněním na Webových stránkách. 

3.7 

Bez splnění všech stanovených podmínek k okamžiku výběru vítěze Pořadatel 
soutěžícího do výběru nezařadí. Do výběru dále Pořadatel nezařadí soutěžícího, jehož 
komentář k Příspěvku nebude zjevně odpovídat na položenou soutěžní otázku, bude 
urážlivý či jiným způsobem zjevně nevhodný, v rozporu s obecně platnými právními 
předpisy či dobrými mravy. 



4. 

VÝHRY 

4.1 

Výhra (výhry) vč. počtu vítězů kola Soutěže na konkrétní Sociální síti bude uvedena v 
Příspěvku. 

4.2 

Výhra bude mít zpravidla podobu poukazu (kreditu) na službu či vstup z nabídky 
Pořadatele; v takovém případě, nebude-li v Příspěvku, na poukazu či v jiném sdělení 
Pořadatele uvedena doba delší, je výherce oprávněn vybrat konkrétní podobu výhry 
(poukaz / kredit využít) nejpozději do 60 dní ode dne, kdy byl způsobem podle článku 5.3 
Pořadatelem vyzván k předání údajů pro doručení výhry. Neučiní-li výherce výběr ve 
stanovené době, výhra propadá Pořadateli. Soutěžící bere na vědomí, že v době převzetí 
a čerpání výhry nemusí mít Pořadatel k dispozici veškerý sortiment či nabídku a 
Pořadatel negarantuje, že určitý druh bude k dispozici. Výběr vítěze je omezen aktuální 
nabídkou Pořadatele. 

4.3 

Jakékoli vyobrazení výher v Příspěvku či jiných reklamních materiálech Pořadatele je 
pouze ilustrativní. 

4.4 

Výhry ze Soutěže nelze vyplatit v hotovosti či jiným náhradním plněním na žádost 
výherce; nebude-li poukaz (kredit) využit vítězem v plné výši, zbývající nevyčerpaná část 
se soutěžícímu nevyplácí. Pořadatel si vyhrazuje právo kdykoliv změnit výhry a nahradit 
je výhrami jinými v obdobné či vyšší hodnotě. 

5. 

VÝBĚR VÝHERCE A PŘEDÁNÍ VÝHRY 

5.1 

Výherce bude vybrán způsobem popsaným v Příspěvku, a to nejpozději do 15 dní od 
skončení soutěžního období kola Soutěže. 

5.2 

Výherce bude vyhlášen prostřednictvím komentáře pod Příspěvkem. Jméno výherce 
(název profilu výherce na Sociální síti) je Pořadatel oprávněn po skončení kola Soutěže 
zveřejnit na Profilu na Sociální síti. 

5.3 



Výherce bude vyzván, aby prostřednictvím soukromé zprávy na Sociální síti sdělil své 
kontaktní údaje potřebné pro předání výhry; vybraný výherce je pro převzetí výhry 
povinen postupovat dle instrukcí Pořadatele v této zprávě. V případě, že výherce na výzvu 
Pořadatele o sdělení způsobu předání výhry nebo sdělení údajů pro zaslání výhry 
nereaguje nebo požadované informace nesdělí ani do 5 pracovních dnů ode dne vyzvání 
Pořadatelem nebo si výherce zaslanou výhru nevyzvedne a zásilka s výhrou se vrátí 
Pořadateli, vyhrazuje si Pořadatel právo dle svého uvážení výhru si ponechat nebo určit v 
souladu se soutěžními podmínkami náhradního výherce. Pořadatel neodpovídá za 
nedoručení výhry, dojde-li k nedoručení z důvodu nikoli na jeho straně, a ani za to, že si 
výherce nepřečte soukromou zprávu na Sociální síti s oznámením o výhře.  

5.4 

Náklady na dopravu výhry výherci hradí Pořadatel; v případě opakovaného doručování 
výhry je však Pořadatel oprávněn požadovat po výherci úhradu nákladů na dopravu. 

5.5 

Podléhá-li výhra zdanění zvláštní sazbou podle zákona č. 586/1992 Sb., o dani z příjmů, 
náklady na daň nese Pořadatel, který rovněž zajistí úhradu daně, tj. výhra nebude 
snižována o částku odpovídající případné dani. 

6. 

OSTATNÍ PODMÍNKY SOUTĚŽE 

6.1 

Soutěž není pořádána, sponzorována či spravována provozovatelem Sociální sítě. 
Provozovateli Sociální sítě nevznikají ze soutěže žádné závazky ani ve vztahu k 
Pořadateli, ani k soutěžícím. 

6.2 

Pořadatel si vyhrazuje právo Soutěž (kterékoli její kolo) kdykoliv přerušit, zkrátit, 
prodloužit nebo ukončit, či změnit její pravidla, a to ze závažných důvodů nebo z důvodu 
vyšší moci. 

6.3 

Pořadatel si vyhrazuje právo vymazat fotografii, kterou soutěžící zveřejní k Příspěvku, 
pokud by tato zobrazovala obsah zakázaný podmínkami Sociální sítě či porušující 
jakkoliv právní předpisy, jakákoliv práva duševního vlastnictví nebo dobré mravy. 
Obdobně je Pořadatel oprávněn vymazat komentář soutěžícího pod Příspěvkem, který 
nesplňuje podmínky Soutěže nebo je v rozporu s článkem 3.7 těchto Pravidel.  

6.4 



Pořadatel neodpovídá za uvedení nesprávných či nepřesných informací v souvislosti se 
Soutěží (ať už byly způsobené lidským faktorem či technickou vadou), či za jakékoliv 
technické či telekomunikační obtíže či závady vzniklé v průběhu Soutěže. 

6.5 

Pořadatel nenese žádnou odpovědnost za škody, které může výhra či odměna výherci 
způsobit, případně dalším osobám, které výherní cenu či odměnu využijí nebo použijí.  

6.6 

Při oprávněném podezření Pořadatele na podvodné, nepoctivé nebo nekalé jednání 
soutěžícího či jiné osoby, která soutěžícímu napomohla či mohla napomoci k výhře nebo 
pokud k takovému jednání dojde, bude soutěžící ze Soutěže vyloučen.  

6.7 

Pořadatel je oprávněn skončení kola Soutěže uvést název profilu vítěze na Profilu na 
Sociální síti a Webových stránkách v seznamu výherců. Výherce braním výhry souhlasí 
případně s pořízením fotografie při převzetí výhry v Multifunkčním centru MONA&CO. 

7. 

OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

7.1 

Správcem osobních údajů v rámci Soutěže je Pořadatel. 

7.2 

Za účelem organizace a zajištění řádného průběhu Soutěže bude Pořadatel zpracovávat 
v souladu s právními předpisy následující osobní údaje soutěžících: označení profilu 
soutěžícího na Sociální síti. Pro účely zaslání výhry pak Pořadatel zpracovává u výherců 
osobní údaje v rozsahu: jméno a příjmení, kontaktní adresu, e-mail a telefon, o jejichž 
sdělení bude výherce Pořadatelem požádán. 

7.3 

Osobní údaje jsou zpracovávány výhradně za účelem organizace Soutěže a účast v ní, 
komunikaci se soutěžícími a předání výher výhercům. Osobní údaje soutěžícího jsou 
uchovávány po dobu nezbytně nutnou pro splnění účelu, za kterým byly poskytnuty, tj. 
po soutěžní období a po dobu dodatečných 9 měsíců od skončení kola Soutěže. 

7.4 

Zpracování osobních údajů je založeno na právním základě nezbytnosti pro plnění 
smlouvy mezi Pořadatelem a soutěžícími. 

7.5 



Poskytnutí v tomto článku uvedených osobních údajů je nezbytné pro účast v Soutěži. 

7.6 

Každému soutěžícímu jakožto subjektu údajů náleží v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů v souladu s obecně platnými právními předpisy práva, jejichž výčet je 
uveden v Obecných podmínkách ochrany osobních údajů Pořadatele, které jsou 
dostupné na jeho Webových stránkách mona-co.cz. Pověřence pro ochranu osobních 
údajů je možné kontaktovat na e-mailové adrese info@mona-co.cz. Pravidla uvedená v 
tomto článku 6 Pravidel mají přednost před ustanoveními Obecných podmínek ochrany 
osobních údajů Pořadatele. 

7.7 

Pokud se domníváte, že by mohlo dojít k porušení právních předpisů na ochranu 
osobních údajů, máte právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů 
(https://uoou.gov.cz/) v České republice se sídlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-
mail: stiznosti@uoou.gov.cz. 

8. 

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

8.1 

Na výhru nemá soutěžící právní nárok. Výhry ani možnosti účastnit se Soutěže není 
možné vymáhat právní ani soudní cestou. 

8.2 

Pořadatel je oprávněn kdykoliv kontrolovat veškeré podmínky pro účast v Soutěži a v 
případě sporu dle svého výlučného uvážení spor posoudit a s konečnou platností o něm 
rozhodnout, stejně jako rozhodnout o jakékoli otázce se Soutěží spojené.  

8.3 

Případné námitky proti průběhu Soutěže lze Pořadateli zaslat e-mailem na adresu 
info@mona-co.cz nejpozději do 7 dní od uplynutí soutěžního období. Na pozdější 
námitky nebude brán zřetel. Rozhodnutí Pořadatele o námitce, jako i o jakékoli jiné 
otázce spojené s pořádáním Soutěže, je konečné. 

8.3.1 

Pořadatel informuje soutěžící, že spotřebitelské soutěže spadají do působnosti zákona 
č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů. Subjektem 
dohlížejícím nad dodržováním zákona o ochraně spotřebitele je Česká obchodní 
inspekce, www.coi.cz. 

8.4 

https://uoou.gov.cz/)
mailto:stiznosti@uoou.gov.cz
mailto:info@mona-co.cz
https://www.coi.cz./


V případě rozporu ustanovení těchto Pravidel, Příspěvku a propagačních materiálů 
týkajících se Soutěže se budou aplikovat přednostně příslušná ustanovení těchto 
Pravidel, není-li v těchto Pravidlech pro určitý případ uvedeno jinak. 

 


